
Уважаемые родители (законные представители) воспитанников  
нашего детского сада! 

  
В целях независимой оценки качества образовательной деятельности ГБДОУ 

детского сада № 30 Колпинского района СПб мы просили вас заполнить анкету, 
отметив позиции, в наибольшей степени отвечающие Вашему мнению. 
Ознакомьтесь, пожалуйста, с результатами проведенного опроса. 

  
1. КАК БЫ ВЫ В ЦЕЛОМ ОЦЕНИЛИ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ И 

ВЕЖЛИВОСТЬ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ?  

1. Положительно или скорее положительно- 100% 
2. Затрудняюсь ответить - 0 % 
3. Скорее отрицательно или отрицательно - 0 % 

2. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КОМПЕТЕНТНОСТЬЮ РАБОТНИКОВ 
ОРГАНИЗАЦИИ? 

1. Да, вполне или скорее да - 100 % 
2. Затрудняюсь ответить - 0 % 
3. Скорее нет или однозначно нет - 0% 

3. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКИМ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕМ ОРГАНИЗАЦИИ? 

1. Да, вполне или скорее да - 94 % 
2. Затрудняюсь ответить - 6 % 
3.  Скорее нет или однозначно нет - 0 % 

4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ? 

1. Да, вполне или скорее да - 94 % 
2. Затрудняюсь ответить - 6 % 
3. Скорее нет или однозначно нет - 0 % 

5. ГОТОВЫ ЛИ ВЫ РЕКОМЕНДОВАТЬ ДАННУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ 
РОДСТВЕННИКАМ И ЗНАКОМЫМ? 

1. Да или скорее да - 97% 
2. Затрудняюсь ответить.- 3 % 
3. Скорее нет или однозначно нет - 0% 

 6. КЕМ ВЫ ЯВЛЯЕТЕСЬ ПО ОТНОШЕНИЮ К ДАННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ? 

1. Родитель (законный представитель) учащегося, воспитанника-100% 
2.  Обучающийся, студент -0% 

  
Благодарим за сотрудничество! 



Родители, не принявшие участие в анкетировании, могут пройти его по следующей 
ссылке. 
Родители (законные представители), не имеющие возможности воспользоваться анкетой в 
сети Интернет, могут получить бланк анкеты у воспитателей групп. 

  
Качество образования. 

  
В ФЗ № 273 "Об образовании в РФ" от 29.12.2012 г. в статье 2(п. 29)  качество 
образования - комплексная характеристика образовательной деятельности и подготовки 
обучающегося, выражающая степень их соответствия ФГОС и (или) потребностям 
физического или юридического лица, в интересах которого осуществляется 
образовательная деятельность, в том числе степень достижения планируемых результатов 
образовательной программы. 
  
В статье 95 - независимая оценка качества образования осуществляется в отношении 
организаций, осуществляющих образовательную деятельность, и реализуемых ими 
образовательных программ в целях определения соответствия предоставляемого 
образования потребностям физического лица и юридического лица, в интересах которых 
осуществляется образовательная деятельность, оказания им содействия в выборе 
организации, осуществляющей образовательную деятельность, и образовательной 
программы, повышения конкурентоспособности организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность, и реализуемых ими образовательных программ. 
  

Нормативные правовые акты, регулирующие вопросы качества образования. 
Постановление Правительства  РФ от 30.03 2013 г.  286 "О формировании независимой 
системы оценки качеств работы организаций, оказывающих социальные услуги". 
Методические рекомендации по проведению независимой системы оценки качества 
работы образовательных организаций,  утв. зам. Министра образования и науки РФ 
01.04.2015 г. 
  
Приказ Министерства образования и науки РФ от 5.12 2014 г. № 1547 "Об утверждении 
показателей, характеризующих общие критерии оценки качества образовательной 
деятельности  организаций, осуществляющих образовательную деятельность". 
Постановление Правительства РФ от 05.08.2013 г. № 662 "Об осуществлении мониторинга 
системы образования" 
  
Приказ Министерства образования и науки РФ № 462 от 14.06.2013 г. "Об утверждении 
Порядка проведения самообследования образовательной организацией". 
Приказ Министерства образования и науки РФ о. № 1324  от 10 декабря 2013 года "Об 
утверждении показателей деятельности образовательной организации, подлежащей 
самообследовнию". 
  
"Методические рекомендации по проведению независимой оценки качества 
образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную 
деятельность".Министерства образования и науки от 01.04.2015 г. 
	


